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Sie jrasai yra ,,Norfolk and Norwich University Hospitals NHS Foundation Trust“ nuosavybé ir
teisiniais tikslais ,, Trust“ juos turi saugoti ir baigus teikti jasy néStumo prieziiros paslaugas

Studentai

»1he Norfolk and Norwich University Hospital“ yra mokymo jstaiga, kuri remia studenty
akusSeriy, slaugytojy, gydytojy ir kity sveikatos priezitros specialisty mokyma. Jei nenorite,
kad studentas dalyvauty jums teikiant sveikatos prieziGros paslaugas, savo akusere
informuokite apie tai kito susitikimo metu.

Personalas

»1he Norfolk and Norwich University Hospital“ grupése dirba akusSeriai vyrai ir moterys ir
gydytojai iS viso pasaulio. Visada stengsimeés jvykdyti bet kokius specialius reikalavimus;
mes negalime garantuoti jusy pasirinktos lyties. Jei to bus primygtinai reikalaujama, gali
bati be reikalo uzdelsta jlusy priezZitra. Mes netoleruojame jokios darbuotojy rasinés
diskriminacijos ar Siurkstaus elgesio su darbuotojais.

Sutikimas

Bet kuriam sveikatos specialistui, jskaitant jusy akuSere ar gydytoja, reikés gauti jusy
sutikimg prie$ pradedant jus tirti ar gydyti. Kai kuriais atvejais turésite pateikti rasytinj
sutikima, kai jisy bus paprasyta pasirasyti sutikimo formg, ypac jei jusy priezilra apima
operacijg ar procedurg, kuriai reikalinga anestezija. Kitais atvejais galbut uzteks tik iSreiksti
Zodinj sutikimg. Jei skubiai bus atliekamas Cezario pjavis, galbat uzteks tik iSreiksti Zodinj
sutikima. Jei véliau pakeisite savo nuomone, turesite teise atsiimti savo sutikimg pries
pradedant bet kokig procedurs.

Ar as galiu uzduoti klausimus?

Jus visada turétumeéte uzduoti bet kokius savo turimus klausimus. Mes rekomenduojame
jums uzsira8yti savo klausimus. Personalo narys, kurio paklausite, labai stengsis jums
atsakyti, taciau jei jis nezinos, kaip atsakyti, jie stengsis surasti asmenj, kuris galés. Mielai
sutinkame, kad atvyktumeéte kartu su draugu ar giminaicius, kad jie padéty bet kurio
susitikimo metu. Jei manote, kad pokalbiui jums reikalingas nepriklausomas atstovas,
praneskite mums. Tai galéty bati bendruomenés akuseré, jisy nurodytas pagrindinis
darbuotojas arba asmuo iS RySiy su pacientais tarnybos arba, pavyzdziui, nepriklausomas
advokatas.

Kokia informacija reikalinga?
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Pasakykite personalui, ar yra kokia nors jasy priezitros dalis, kuria nesate patenkinta, ar

kokia nors procedura, kurios nepageidaujate. Jei ankscCiau jus vargino kokios nors

alergijos ar ligos, svarbu, kad apie tai pasakytuméte darbuotojams, nes tai gali turéti jtakos
jusy néstumui.

Informacijos pateikimas

Jei reikia, jusy informacija bus pateikta kitiems su jlsy priezitros paslaugomis susijusiems
specialistais. Informacijg apie tai, kaip , Trust® naudoja jusy informacijg, kad galéty teikti
jums priezidros paslaugas, galima rasti ligoninés svetainéje adresu www.nnuh.nhs.uk.

Gerbkite mus. Mes esame &ia tam, kad jums padétume. Uzgauliojimai ir fiziné prievarta nebus
toleruojama.


http://www.nnuh.nhs.uk/

